
˴͊͟ ͎͍ͭͦͪͦ͊ͭΈ ͔͋͘ ͯ͋·ͭ͊͟

˨͔͙ͤͫ ˨ͦͤ;͔ͤͦ͟
˸͚ͦ˿͊͒͟͡



˻ ˸͔ͦͣ˿͔͊͒͟͡

Å˻͋͊͡;ͤ·͚ ͋Ή͟-ͦͺ͙ͫ ͙ ͍͔͊ͫͫͦͦ͟ ˽˻

Å˽͔͍ͪ·͚ ͍ ˾͙͙ͦͫͫ ͙͔͔ͤͭͪͤͭ-͔͍͙ͫͪͫ 
͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡Ύ ͎͍͔͚ͭͦͪͦ͡

Å10 ͡ ͔ͭ ͤ͊ ͪ·͔ͤ͟

Åˣ͔͔ͦ͡ 20ͭ·ͫΎ; ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟

Å600+͔͍ͨ͊ͪͭͤͪͦ



̉ͭͦ ͙ͨͪͦͫͻ͙ͦ͒ͭΚ

ÅOmnichannelΥ ͪ͊ͣ͘·͍͔͊ͭͫΎ ͙ͪ͊ͤ͘ͼ͊ ͚ͦͤ͊ͤ͊͡ ͙ 
ͦͺ͚͊ͤ͊͡Υ

ïInstagram

ïYoutube

ïˤ͔ͦͤͭ͊ͭ͟͟

ï͔̒ͤ͒ͫ͟Φ˸͔͊ͪͭ͟



̉ͭͦ ͙ͨͪͦͫͻ͙ͦ͒ͭΚ

Å˭͔͊ͦͤͦ͒͊ͭ͟͡Έͤ·͔ ͙͔͔͙ͣͤͤ͘Ύ

ï˻͚ͤ͊ͤ͡-͊ͫͫ͟·

ï˸͙͍͊ͪͪͦ͊͟͟
Åˮ͔͙͒͘͡Ύ ͙͘ ͔ͣͻ͊ όͫ нлмс ͎ͦ͒͊ύ

Å˶͔͍͔͊ͪͫͭͤͤ͟·͔ ͔ͨͪͨ͊ͪ͊ͭ· ό͙͔͒ͭ Ή͔͙͔ͫͨͪͣͤͭ͟ύ

Å͍͔͙̑ͪͤ͡·͔ ͙͔͙͒͘͡Ύ όͫ нлмуύ

Å˴ͦ͗͊ͤ͊Ύ ͍ͦ͋ͯΈ όͫ нлмуύ

Åˤ͔ͪͻͤΎΎ ͔ͦ͒͗͒͊ ͙ ͔͋͡Έ͔ όͫ нлмфύ



̉ͭͦ ͙ͨͪͦͫͻ͙ͦ͒ͭΚ

Å͙̏ͦͤͦͣ͊͟͟ ͔͔ͣ͒ͤͤͦ͡ ͙ͨͪͻ͙ͦ͒ͭ ͍ ͔ͫ͋Ύ

ˮͫͭͦ;͙ͤ͟Υ ˾ͦͫͫͭ͊ͭΣ 
˸͙ͤΉ͍͙͙ͦͤͦͣͪ͊ͭ͘͟Ύ 



̉ͭͦ ͙ͨͪͦͫͻ͙ͦ͒ͭΚ

Å˹͍ͦ·͔ ͔ͭͻ͎͙͙ͤͦͦ͡ ͙ͨͪ΄͙͡ ͍ ͎͍ͭͦͪͦ͡Ό
ï˾͙͔͚ͭ͡ ͍͙ͫͭ͊ͤͦͭͫΎ ͚͍ͦͤ͊ͤͦ͡·ͣ

ï˻͋͊͡;ͤ·͔ ͙ ͙ͣͦ͋͡Έͤ·͔ ͨ͊ͭ͡ͺͦͪͣ·

ï˸͙ͦ͋͡Έͤ·͔ ͙ͨͦͯͨ͟͟ ͙ ͔͙ͨ͊ͭ͗͡

ï˨͊ͤͤ·͔ τ͍͊͗ͤ·͚ ͔ͪͫͯͪͫ

ï˽͔͙ͪͫͦͤ͊͊͘͡ͼ͙Ύ ͔͔͚ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡

ïOmnichannel ͤ ͔ ͔ͪ͊͋ͦͭ͊ͭ ͔͋͘ ͔͙ͨͦ͒͒ͪ͗͟ ͍ ͋Ή͟-ͦͺ͙͔ͫ



˹͊ ͙͔͋ͤͫ͘ ͤͯ͗ͤͦ ͔ͫͣͦͭͪͭΈ ͫ ͪ͊ͤ͘·ͻ ͫͭͦͪͦͤ

Å˿ͦ ͫͭͦͪͦͤ· ͍͍ͭͦ͊ͪͦ

Å˿ͦ ͫͭͦͪͦͤ· ͨͪͦ͒͊͗

Å˿ͦ ͫͭͦͪͦͤ· ͙͔͍ͤͭͦ͟͡



˭͊͒͊;͙ ͋Ή͟-ͦͺ͙ͫ͊

Å˻͋ͪ͊͋ͦͭ͊͟ ͍͊͊ͦ͘͘͟

Å˿͚͊͒ͫͦ͟͟͡ ͯ;͔ͭ ͙ ͙͊ͯͨ͘͟͟

Å˾͊͋ͦͭ͊ ͫ ͙͔͚ͤͭͫͦ͟͟͡ ͚͋͊ͦ͘

Åˮ͔͎ͤͭͪ͊ͼ͙Ύ ͎͙͒ͪͯͻ ͍͊ͤ͊ͦ͟͡ ͨͪͦ͒͊͗ ό͙ͪͦͤ͘ͼ͊Σ ͦͨͭύ

Å͙̅ͤ͊ͤͫ· ͙ ͙͙͊ͤ͊ͭ͊͟͡



˿͚͊͒ͫͦ͟͟͡ ͯ;͔ͭ

Å ˻͙ͫͭ͊ͭ͟Υ ͙ͨͪͻͦ͒ ͙ ͪ͊ͫͻͦ͒

Å ˨ͦͫͭͯͨͤ·͚ ͊ͨ͊ͫ͘ Ґ ˻ͫͭ͊ͭͦ͟ ς˾ ͔͔͍ͪ͘ Ҍ ˻͙͙͔͗͒͊ͤ

Å ˻͙ͫͭ͊ͭ͟ ͨͦ ͫ͊͒͊ͣ͟͡Υ
ï ˿͍͔ͦ͋ͫͭͤͤ·͔ ͫ͊͒͟͡·

ï ˿͊͒͟͡ ͫͯ͗͋͡· ͍͙͒ͦͫͭ͊͟

ï ˿͊͒͟͡· ͍ͨͦͫͭ͊΅͙͍ͦ͟



˽͙͍͙͔͊ͤͪͦ͊ͤ͡ ͊ͯͨͦ͘͟͟

Å ˩͙ͫ͡ ͣ· ͔ͤ͊ͣ͘ ͔͙͔ͫͪ͒ͤ ͙ͨͪͦ͒͊͗ ͍ ͔͒ͤΈ

Å Χ͙  ͦͫͭ͊ͭͦ͟ ͤ͊ ͔͎ͫͦ͒ͤΎ

Å Χͭ ͦ ͔ͣͦ͗ͣ ͎͙͍ͨͪͦͤͦͪͦ͊ͭ͘Έ ͊ͨ͊ͫ͘ ͍ ͒ͤΎͻ



˻͙͙ͨͭͣ͊͘ͼ͙Ύ ͙͔͊ͫͫͦͪͭͣͤͭ͊

̉ͭͦ ͔ͨͦͣͦ͗ͭ ͚͙ͤ͊ͭ ͔͍͊͗͊͘͡΄͙͚ͫΎ ͍ͭͦ͊ͪΚ

Å˴ ͦΉͺͺ͙ͼ͙͔ͤͭ ͦ͋ͦͪ͊;͙͍͔͙͊ͣͦͫͭ ͍ͭͦ͊ͪ͊
ï˽ͪͦ͒͊ͤͤ·͚ ͊͘ ͔͙ͨͪͦ͒ / ͔͙͚ͫͪ͒ͤ ͦͫͭ͊ͭͦ͟

Å˿ ͔͔͔ͪ͒ͤ ͍͔ͪͣΎ ͤ͊ͻ͔͙ͦ͗͒ͤΎ ͤ͊ ͔ͫ͊͒͟͡



˽͙ͪ͋·͡ΈͤͦͫͭΈ

Å ˽͙ͪ͋·͡Έ Ґ ͔̇ͤ͊ ͙ͨͪͦ͒͊͗ ς˿ ͔͔͙͋ͫͭͦͣͦͫͭΈ ͨͦ ̅ˮ̅˻

Å ̅ˮ̅˻ τΉͭͦ ͍͔͚͔ͦͤͪ͟



˴͔͚ͫΥ ͙ͨͪ͋·͡ΈͤͦͫͭΈ

Å ˸͎͙͊͊ͤ͘ ͍ͤͦͯͭ͋ͯͦ͟
ï м ͔ͫͤͭΎ͋ͪΎ ͙͙ͯͨ͟͡  мл ͍ͤͦͯͭ͋ͯͦ͟ ͨͦ н ͪͯ͋͡Ύ

ï мл ͔ͫͤͭΎ͋ͪΎ ͙͙ͯͨ͟͡ 20 ͤ ͍ͦͯͭ͋ͯͦ͟ ͨͦ о ͪͯ͋͡Ύ

ï нл ͔ͫͤͭΎ͋ͪΎ ͙ͨͪͦ͒͊͡ м2͍ͤͦͯͭ͋ͯͦ͟ ͨͦ р ͔͚ͪͯ͋͡

Å ˤͦͨͪͦͫΥ ͊ͯ͟͟Ό ͙ͨͪ͋·͡Έ ͣ· ͨͦͯ͡;͙͙͡Κ
ï 24ͪͯ͋͡Ύ 

ï 28 ͪ ͔͚ͯ͋͡

ï 30 ͪ ͔͚ͯ͋͡

ï оп ͪͯ͋͡Ύ



˴͔͚ͫΥ ͙ͨͪ͋·͡ΈͤͦͫͭΈ

Å ˸͎͙͊͊ͤ͘ ͍ͤͦͯͭ͋ͯͦ͟
ï м ͔ͫͤͭΎ͋ͪΎ ͙͙ͯͨ͟͡  мл ͍ͤͦͯͭ͋ͯͦ͟ ͨͦ н ͪͯ͋͡Ύ

ï мл ͔ͫͤͭΎ͋ͪΎ ͙͙ͯͨ͟͡ 20 ͤ ͍ͦͯͭ͋ͯͦ͟ ͨͦ о ͪͯ͋͡Ύ

ï нл ͔ͫͤͭΎ͋ͪΎ ͙ͨͪͦ͒͊͡ м2͍ͤͦͯͭ͋ͯͦ͟ ͨͦ р ͔͚ͪͯ͋͡

Å ˤͦͨͪͦͫΥ ͊ͯ͟͟Ό ͙ͨͪ͋·͡Έ ͣ· ͨͦͯ͡;͙͙͡Κ
ï 24ͪͯ͋͡Ύ ό͍͙ͨͪ͊͡ΈͤͦΣ ˶ˮ̅˻ύ

ï 28 ͪ ͔͚ͯ͋͡ ό͍͙ͨͪ͊͡ΈͤͦΣ ͔ͫͪ͒ͤΎΎύ

ï 30 ͪ ͔͚ͯ͋͡ ό͔͍͙ͤͨͪ͊͡Έͤͦύ

ï оп ͪͯ͋͡Ύ ό͍͙ͨͪ͊͡ΈͤͦΣ ̅ˮ̅˻ύ



̉ͭͦ ͔ͭ͊ͦ͟ ͣ͊ͪ͗͊Κ

Å˸͊ͪ͗͊ τ͒ͦ͡Ύ ͙ͨͪ͋·͙͡ ͍ ͍·ͪͯ;͔͟

Å˴͔͚ͫ
ï˽͙ͪͦ͒͊͡ ͍ͭͦ͊ͪ͊ ͤ͊ сл ͔͚ͪͯ͋͡

ï˽ͦͯ͡;͙͙͡ ͙ͨͪ͋·͡Έ 2п ͪͯ͋͡Ύ

ï˸͊ͪ͗͊ Ґ 40% (24 ͪ ͯ͋ / 60ͪͯ͋)

Å˸͊ͪ͗͊ ͔ͤ ͔ͣͦ͗ͭ ͋·ͭΈ ͋ͦ͡Έ΄͔ млл҈



˻͙͙ͨͭͣ͊͘ͼ͙Ύ ͙͔͊ͫͫͦͪͭͣͤͭ͊

Å˽͔ͪͦ͒͊ͣ ͭͦ͡Έͦ͟ ͙ͨͪ͋·͡Έͤ·͚ ͍ͭͦ͊ͪ

Å̂;͙ͭ·͍͔͊ͣ ͍͍ͦͪ͊ͭ͘·

Åˤ͔ͫΈ ͔͙͍͙ͤ͒͟͡ ςͤ ͊ ͪ͊ͫͨͪͦ͒͊͗ͯ

Å˽͔͎͔ͪ͒͊͊ͣ͡ ͍ͫͦͨͯͭͫͭͯΌ΅͙͔ ͍ͭͦ͊ͪ·

Å˽ͦͫͭͦΎͤͤͦ Ή͔͙͔͙͔ͫͨͪͣͤͭͪͯͣ͟ 



˴͍͔͙ͦͤͪͫΎ ͙ ͍ͦͪͦͤ͊͟ ͨͪͦ͒͊͗

̉ͭͦ ͙͔͔ͤͭͪͫͤͦ

Å˿ ͭ͊ͭͯͫ· ͍͊͊ͦ͘͘͟

Å˻ ͍ͭ͊͡· ͔ͣ͗͒ͯ ͙ͫͭ͊ͭͯͫ͊ͣ

Åʕ ͔ͪͣΎ ͍ ͊͗͒ͦͣ͟ ͔ͫͭ͊ͭͯͫ

˿͍͔ͦͭ

ˮͫͨͦ͡Έ͚͔ͯͭ͘ ͔ͤͫͦ͟͡Έͦ͟ ͺ͙ͤ͊͡Έͤ·ͻ ͙ͦͭͪͼ͔͊ͭ͡Έͤ·ͻ ͍ͫͭ͊ͭͯͫͦ ς
Ήͭ͊ ͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ͊͟ ͔ͨͦͣͦ͗ͭ ͍ ͋ͦͪΈ͔͋ ͊͘ ͍͔͙ͦͤͪͫ͟ΌΦ


